EL 6° SENTIDO
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VER CLARO, ACTUAR CORRECTAMENTE ..

“ El ahorro vinculado a la implementacion de una soluciéon GMAO

LA AL A

es muy significativo: ganancias sobre las compras y los stocks,
mejora en el control de los costes, reducciéon de los gastos de
subcontratacion, aumento de la tasa de disponibilidad y fiabilidad de

los equipamientos, mejora en los tiempos de mantenimiento,...

Més alld de las ganancias en productividad, nuestros clientes
obtienen una trazabilidad total sobre todas sus intervenciones y
una estructuracion de los métodos de mantenimiento, ambos
esenciales en el marco de una politica de mejora continua y gestion
de la Calidad Global.

Las soluciones para la GMAO de DIMO Maint se adaptan a las
necesidades de nuestros clientes en términos de plazo para
una rapida puesta en servicio, de presupuesto ajustado y de

adaptabilidad a las necesidades funcionales y tecnoldgicas.

Con las soluciones DIMO Maint podra pensar en grande y empezar
en pequeno. Mas alld de un rapido retorno sobre la inversién, una
facil utilizacién y una navegacion intuitiva de nuestras soluciones,
estas le aseguran la adhesion de futuros usuarios, punto esencial

para el éxito de un proyecto de informatizacién de su actividad de

mantenimiento. ”

Jean Paul GENOUX
Director General
Grupo DIMO Gestion

Toda la potencia,
intuicion y flexibilidad
de DIMO Maint...

...al servicio del funcionamiento
de su actividad de mantenimiento
y de la satisfaccion de sus clientes.

EL SENTIDO DE LA ANTICIPACION
iLa experiencia es un grado, ayuda a no repetir los mismos errores!




PARA UNA GESTION EFICAZ
Y DURADERA DEL MANTENIMIENTO

Fuente de ahorro y mejora de la eficacia, el mantenimiento de los
equipamientos y de los activos es un punto estratégico para las
empresas. Un mantenimiento eficaz permite conseguir una mayor
rentabilidad de las inversiones y evitar las paradas criticas, causantes
de retrasos en las entregas o de rupturas en el servicio. Las empresas
deben tener una manera eficaz de asegurar y mantener sus equipos
con el menor coste posible.

La GMAO o Gestidon del Mantenimiento Asistido por Ordenador tiene
como misién el mantenimiento y la gestion de los equipamientos de
manera eficaz y econémica.

Las soluciones para la GMAQ proporcionadas por DIMO Maint les 0/
aseguran una respuesta adecuada a los objetivos establecidos para o
El

un mantenimiento bien gestionado:

e Mejorar su gestion y reducir sus costes
(mano de obra, piezas de recambio, etc.)

de nuestros clientes
emplean nuestras
_ o R soluciones como base
e Mejorar la fiabilidad y la disponibilidad e
de sus equipamientos y prolongar su vida util parasu pOlItlca
de Mejora continua

e Optimizar sus compras
(stock de recambios, subcontratacion)

e Controlar la actividad de las empresas subcontratadas
y de todos los proveedores externos

e Garantizar la trazabilidad de los equipamientos,

para asi sequir la normativa (21CFR11 de la FDA Food Drug
Administration, IS0 9001, etc.) Una gama

* Mejorar el retorno de experiencia eVOlutiva

e Facilitar la toma de decisiones gracias a la disponibilidad de

de indicadores clave para la actividad soluciones

La GMAO que crece con usted... * AdaptableSi

los sectores de actividad
Cada cliente alberga una identidad, una ocupacion, una organizacion

especifica y un sistema de informacién que le son propios. « Sencillas, manejables

Cada uno de los programas de la gama DIMO Maint responde a una
necesidad especifica surgida en un momento dado, dejando la puerta
abierta a la posibilidad de evolucionar sin obligaciones. Las soluciones
para la GMAQO de DIMO Maint consiguen seducir tanto a las pequenas
empresas quienes desean informatizar por primera vez su actividad
de mantenimiento, como a los grandes grupos internacionales
quienes buscan para sus filiales una solucion econdémica y de rapida
implementacion..

Abiertas y flexibles, las soluciones para la GMAO de DIMO
Maint se adaptan perfectamente a su sistema informéatico (MES,
GPAQ, Supervision, GTC/GTB, Inmovilizaciones,..] ademas de
complementarse perfectamente con los sistemas ERP.

Disefadas especialmente para conseguir una eficacia operacional
optima y desarrolladas con las Ultimas tecnologias (C++, .NET,
Web 2.0, Windows Mabile, ...J nuestras soluciones responden a sus
necesidades:

e Acceso a distancia de todos sus datos

e Utilizacion de las funcionalidades GMAO por parte de una
poblacién némada

e Alojamiento seguro para sus datos

y de rapida implementacion

* Con una excelente relacion
calidad/ precio

¢ Con la certificacion NF
LOGICIEL ISO/CEI N°0922
2011 y NF LOGICIEL Industria
Farmaceéutica

e Disponibles en 11 idiomas

gRRECATION
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LOGICIEL

EL SENTIDO DE LA MEDIDA

iPensar en grande y empezar en pequeno!




LA AL A

Ultra econdmico
y muy completo

MicroMaint ha sido concebido

para las empresas que desean
informatizar, de una manera rapida,
su actividad de mantenimiento y

asi poder concentrarse sobre lo
esencial de sus funcionalidades,

de la manera mas sencilla posible

e Gestion simplificada de
la arborescencia y del inventario
de los equipamientos

* Gestion (web / intranet) de
las solicitudes de intervencion
e Gestion simplificada de
las drdenes de trabajo
e Gestion simplificada
de los preventivos
e Gestion simplificada de
los stocks de piezas de recambio
y consumibles

e Cuadro de mado y analisis

EL SENTIDO DE LA ADAPTACION
jLas soluciones que se adaptan a usted y no al revés!

Flexibilidad
& Simplicidad

MiniMaint, concebido para facilitar el
trabajo, manteniendo un equilibrio perfecto
entre el Precio y las Funcionalidades

e Gestion de la arborescencia
y del inventario del equipamiento

e Gestion de los contratos
de mantenimiento

e Gestion (web / intranet)
de las solicitudes de intervencion

e Gestion de las 6rdenes de trabajo
e Gestion de los preventivos

e Gestion de los stocks de piezas
de recambio y de los consumibles

e Gestion de los pedidos
y de los presupuestos

e Planning grafico de las intervenciones
e Cuadro de mando y anélisis

Ademas podra escoger entre
distintos modulos opcionales
avanzados (véase cuadro siguiente)

LA GMAO FACIL Y EVOLUTIVA ..

Eficacia
& Personalizacion

Concebido para los mas exigentes,
MaxiMaint es el producto MiniMaint

en su version mas completa, integrando
todo el conjunto de madulos opcionales
avanzados

e Gestion de las OT para las rondas
de inspecciony OT agrupadas
e Gestion de los preventivos prioritarios

e Gestion de las herramientas
y las matriculas

e Gestion de los lotes

e Mddulo almacenero

e Gestion de los stocks multialmacén
e Modulo comprador

e Gestion comercial

o Gestion avanzada de los accesos a
los datos (sitios - grupos - entidades])

e Interfaz Supervision - GTC - GTB
¢ Programacion para la importacion y
exportacion de datos a una hoja Excel

Todas las funcionalidades
MiniMaint son integradas
en estandar




V4

~A LA PUNTA DE LA TECNOLOGIA

Potencia & Ergonomia
100% web

] AxelMaint 100% WEB pensado, desde su concepcion,
...Las ventajas para responder a las necesidades de las organizaciones

del cliente / servidor dispersadas en distintas areas geograficas

e Gestion de la arborescencia y del parque de los equipamientos
con navegacion grafica

e Gestion de las solicitudes de intervenciones mediante
un asistente para la creacion

e Gestidn de las drdenes de trabajo con procesos configurables

¢ Gestién del mantenimiento preventivo [sistematico y condicional)

e Gestion de proyectos a partir de plannings tipo PERT
y interfaz MS Project

e Gestion de los tiempos empleados por parte
del personal de mantenimiento

e Planning de carga del personal de mantenimiento

e Planning grafico de las intervenciones con posibilidad
de modificacion a partir de un drag & drop

* Gestion de las herramientas y las matriculas

e Gestion de las compras y de los stocks de piezas
de recambio multialmacén

» Arquitectura Cliente / servidor para
los administradores y los responsables

e Una solucidn facil y evolutiva: empiece
con MICRO y evolucione progresivamente
hacia MINI o MAXI, en todo momento
y sin necesidad de migracidn

e Una solucion que se adapta a sus
necesidades y a su presupuesto

* Interfaces disponibles con la gestién
econdmica y financiera

e Solucion compatible con todas
las versiones de Windows

* Base de datos Firebird (gratuita),
o SQL Server o Oracle

L, * Gestion de los contratos de subcontratacion
OPC|0n » Configuraciones avanzadas (sitios - grupos - entidades)
¢ Médulo de importacion/ exportacion de datos a Excel

Solucion Web / Intranet
olucion Web /intrane e Andlisis Técnicos y Financieros y cuadro de mando

para los solicitantes
y los técnicos
de mantenimiento

Las ventajas de la web

* Solucion web con una rapida
implementacion

e Ergonomia, facil utilizacién
y una administracion simplificada

e Acceso ilimitado al portal de solicitudes
de intervencion 7D/7 - 24H/24

e Disponible en modo A.S.P
(Aplication Service Provider)

EL SENTIDO DEL AHORRO
jPuede encontrar productos mas complicados, pero también mucho mas caros!



DIMO MAINT FACILITA
LA GESTION DEL MANTENIMIENTO

LA AL A

DIMO Maint, con mas de 17 afos de experiencia en la edicion de programas

informaticos para la Gestion del Mantenimiento, se posiciona, hoy en dia,

como Lider en Francia y uno de los mayores Actores a nivel internacional.
Para DIMO Maint lo més importante es la satisfaccién de sus clientes, por eso,
siempre tiene en cuenta sus opiniones, poniendo a su disposicion las soluciones
técnicas mas eficaces para poder garantizarles un servicio de méxima calidad.

Un equipo de especialistas en la GMAO

Nuestro equipo de especialistas en la GMAO ponen a su disposicion
su experiencia y sabiduria con el fin de garantizarles el éxito en sus proyectos.
Nuestros profesionales les escucharan, analizaran sus necesidades vy
les aconsejaran en sus proyectos.

INVESTIGACION & DESARROLLO soluciones adaptables y en continua
evolucién e innovacion

SOPORTE & CALIDAD la Unica solucion GMAO con el certificado de calidad NF

Logiciel

CONSULTING un asesoramiento a su medida

1 700 clientes presentes
en 52 paises, PIMES,
Multinacionales y

Sector Publico

450 proyectos realizados
a nivel internacional

30 profesionales dedicados
a la GMAO

17 afios de experiencia

2,5 M€ de volumen de ventas
en 2011

1 gama evolutiva
de 4 soluciones

EL SENTIDO DE LA EFICACIA

Una red internacional de socios
estratégicos

Con el fin de reforzar la calidad de sus servicios y garantizar la maxima
proximidad al cliente (consejo, venta, formacion, etc.) DIMO Maint se apoya
sobre una red de 20 socios distribuidores e integradores certificados. Las
soluciones GMAQO DIMO Maint han seducido mas de 160 nuevos clientes en
2010, aumentando a 1.700 el numero total de clientes en todo el mundo.

DIMO Maint centra igualmente su desarrollo en las asociaciones con
editores especialistas en ERP [como Sage para sus soluciones Sage ERP
X3, Sage 100), Supervision [PcVue), Programacion y Planificacion (Preactor
Europe), Movilidad (Nomadvance), MES( Osys), Automatizacién (Readsoft), ...

Filial 100% del Grupo DIMO Gestion

Fundado en 1995, el Grupo DIMO Gestion (5.750 clientes, 230 profesionales,
23,9 M€ de Volumen de Ventas en 2011) es editor, distribuidor e integrador
de programas informaticos con funcionalidades complementarias a las de
los ERP. Firmemente anclada a una cultura multiespecialista, la sociedad
DIMO Gestion ha desarrollado 7 polos de actividad para el enriquecimiento
del sistema de informacion de sus clientes: Business Intelligence, CRM,
Automatizacion & Procesos, Finanzas, Gestidn financiera y RH, GMAO vy
Travel & Expense Management.

IO

gestion

Cuando se quiere ganar tiempo, es una lastima malbaratarlo en formacion.




1T 700 CLIENTES REPARTIDOS
EN TODOS LOS SECTORES DE ACTIVIDAD

INDUSTRIA

e Aeronautica

e Agroalimentaria
e Automocion

e Madera

e Quimica

e Imprenta

e Mecanica

e Metallrgica

e Petroleo y Gas
e Farmaceutica
e Plastico

o Textil...

dd

La capacidad de
respuesta muy
profesional por parte

de todo el equipo Dimo
Maint ha permitido una
implementacion rapiday
eficaz.

Recomiendo la aplicacion
MiniMaint para aquellas
fabricas que quieren
tener una primera
aproximacion a una
GMAO y que quieren
mejorar sus procesos

internos. ”

El responsable del servicio
de ingenieria de la produccidn
Sanofi Aventis Espana

TERCIARIO &
MEDIOAMBIENTAL

e Administraciones
publicas

e Oficinas

e Casernas militares

e Centros comerciales

e Centros culturales

e Centros de reciclaje

e Hoteles

e Restaurantes

e Parques de atracciones

e Estaciones de servicio

e Depuradoras de aguas
residuales

dd

Después de buscar

y comparar distintos
programas para la
GMADO, decidimos
apostar por MicroMaint,
ya que nos ofrece

la posibilidad de
evolucionar con otros
programas de la misma
gama ademas de su bajo

coste. ”

Retail Enginering and
Maintenance Manager
TOTAL Africa y Oriente Medio

SALUD

e Centros hospitalarios

e Centros de Atencion
Primaria

¢ Residencias para
la tercera edad

e Clinicas privadas

e Centros para la
rehabilitacion

e Centros psiquiatricos
e Centros de radiologia
e Centros Geriatricos

e Centros de
reintegracion y ayuda a
la busqueda de trabajo

dd

Los usuarios se orientan
facilmente gracias a una
navegacion intuitiva y

muy grafica, de manera
que la utilizacion de

este software casi se
convierte en un juego. JJ

Ingeniero Biomédico
Clinica de Val d’Ouest

TRANSPORTE &
LOGISTICA

e Aeropuertos
e Autopistas
e Lavanderia

e Maquinaria para
la obra publica

e | ogistica portuaria
e Parkings
e Ascensores

e Transporte
por carretera

e Transporte maritimo
e Tuneles
e Servicio publico
de bicicletas
e Vias navegables

e Red viaria

dd

Estén donde estén, los
técnicos disponen de

la informacion de cada
equipamiento, ademas
gracias a una memoria
comuna todos pueden
acceder a la informacion
referente a la resolucion
de problemas anteriores.

El responsable del Servicio
de Mantenimiento de los
equipamientos dinamicos
[SMED]

Autopistas y Tunel de Mont
Blanc

LA EXPERIENCIA ES UN GRADO

Cuando se tienen tantos clientes, deja de ser una cuestion de suerte.
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